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Minnesanteckningar utforartraff hemtjanst 2020-09-29

Niérvarande: Pir Levander, bitrddande forvaltningschetf/kvalitetschef, Emma Karlsson,
Malin Gronsejo Olivia Hemomsorg; Erika Lorinczy, Stefan Svensson CASA Berget; Lala
Hamakarim, Ayrin Sahar Alma Véird & Omsorg, Danijela Peric Brimhults Hemtjénst och
hemservice; Michaela Jensen Aida vardservice; Carina Ogrander Gottskdrs Hemtjénst; Ismar
Alibegovic bistdndshandléggare, Carina Waltilla, metodutvecklare bistind SoL, Annamari
Hassel, bistdndschef SoL; Elisabet Carlsson Bifrost Krokslitt, Jenny Hoglund Aby Balltorp,
Lotta Lindroth Kéllered, Meral Unlii Centrum, Simona Gaspar Stensjon, Anna Olvhammar
Lindome, enhetschefer hemvard, Sonny Dahl omradeschef hemvérd; Sebastian Berntsson tf.
ekonomichef; Anna-Sofia Junsiter, verksamhetsutvecklare, Myriam Belbekri
digitaliseringsledare; Kajsa Karlsson chef VOF-IT, Anneli Dahlof systemansvarig, Matilda
Johansson systemadministratér VOF IT; Niklas Fridh samordnare Aldreomsorgslyftet; Ann-
Marie Predan kvalitetscontroller, Maria Siewers kvalitetscontroller.

1. Pér Levander, bitradande forvaltningschef och kvalitetschef, inleder motet och hélsar alla
vilkomna. Extra vialkomna dr Olivia Hemomsorg som dr nya utforare av hemtjanst i
Molndals stad. Olivia Hemomsorg &r valbara utforare 2020-10-01. Michaela Jensen ér ny
enhetschef for Aida vardservice.

2. Statsbidrag 2020, ensamhet och vilfardsteknik
Myriam Belbekri, digitaliseringsledare och Anna-Sofia Junséter, verksamhetsutvecklare
redogor for processen kring specifikt statsbidrag. Sista datum for att rekvirera de tilldelade
pengarna ar 31 oktober. Redovisning dver bl.a. syftet, malgruppen och hur pengarna har
anvéants ska ske senast den 31januari till Vard- och omsorgsforvaltningen, som i sin tur
redovisar till SKR och Socialstyrelsen. For vidare ldsning se bifogat bildspel samt det mail
som skickades 1 &mnet till respektive utférare innan sommaren.

3. Canea ONE, Vird- och omsorgsforvaltningens ledningssystem for kvalitet
Anna-Sofia Junsiter, verksamhetsutvecklare, berdttar om grunderna i Socialstyrelsens
foreskrifter och allmadnna rad (SOSFS 2011:9). Vidare beskrivs hur Canea ONE ar
uppbyggt och hur man hittar bade styrande och stddjande dokument i ledningssystemet. |
normalldget s ska alla fa ett mail nir nytt styrande eller stodjande dokument publiceras.
Dessvirre fungerar inte den funktionen just nu. Detta gor att all aktivt behover ga in 1
Canea ONE f0r att soka fram nytt dokument. Se bifogat bildspel samt instruktion.


https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2011-6-38.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2011-6-38.pdf
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Fraga uppkom om nér app for Canea blir tillgénglig. Kajsa Karlsson kan inte svara pa
detta i dagslédget.

4. Aldreomsorgslyftet
Niklas Fridh, samordnare for dldreomsorgslyftet i Molndal beréttar om tillvdgagingsittet 1
4r och nista ar. Regeringens statsbidrag Aldreomsorgslyftet syftar till att stiirka
kompetensen inom dldreomsorgen genom att ge ny och befintlig personal mojlighet att
genomga utbildning pa betald arbetstid. Staten finansierar kostnaden for 2020 den tid den
anstéllde ar franvarande pa grund av studier. Erbjudandet giller bade egenregi och privata
utforare. MolIndals stad har fatt 43 utbildningsplatser till egen regin. Privata utforare
behover sjélv soka utbildningsplatserna. Privata utforare har 6nskemal om Mélndals stad
kommande &r kan bistd med utbildningsplatser dven till de privata utférarna. Ingen
information finns om statsbidrag for 2021.

5. Information ifran VOF IT
TES
Annelie Dahlof, systemansvarig, paminner aterigen om att attestera passen i TES si att
underlaget i brukarnas fakturor blir korrekt. Se bifogat bildspel.

Treserva
Annelie beréttar om ndgra nyheter i kommande version av Treserva. Se bifogat bildspel.
Manualerna uppdateras naturligtvis infor release.

6. Ansokan hemtjinst
Carina Waltilla, metodutvecklare, och Anna-Mari Hassel, chef bistand, pAminner om
processen for ansokan om bistand. Den enskilde behover sjilv gora sin ansékan. Den kan
goras muntligt per telefon, pa blankett eller via e-tjanst. Nu sker ansokan via kontaktcenter
och dérefter en bistdndshandldggare upp den enskilde. Det &r ocksa mojligt att skriva ut
ansokningsblanketten sé att den kan skickas in i pappersform.

7. Ovriga fragor:

- Privata utforare har fragor avseende de mail som VOF IT skickade ut om
omsorgstelefonerna och dess abonnemang. Kajsa Karlsson, chef VOF IT, berittar att
de privata utforarna ska teckna egna abonnemang till sina omsorgstelefoner. Det finns
mojlighet att ta Gver befintliga abonnemang, dvs operator och telefonnummer.
Kostnaden kan komma att skilja sig, da nuvarande kostnad baserar sig pd Molndal
stads upphandling och avtal. Om annan operator véljs dr det viktigt att sékerstélla att
det finns tillrackligt med surf. Privata utfoérare har 6nskemal om en tidplan for detta.
Kajsa besvarar frdgor som ror specifika utforare per mail.

- Matilda Johansson, systemadministratdr, vill ha en frivillig extern utférare for att testa
mote 1 Teams. Michaela Jensen fran Aida anmdler sitt intresse.
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Nista utforartraff dr den 1 december kl. 13:00 — 15:00 och kommer att ske digitalt via
Teams.

Alla &r vialkomna att inkomma med punkter infér motet!

Vid anteckningarna
Maria Siewers
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