EN STAD FOR ALLA

Manskliga rattigheter i vara verksamheter




FORORD

Det ar pa den kommunala nivan, hos socialtjansten, i skolan,
pa fritidsgarden, i simhallen eller pa dldreboendet, dar vi
moter manniskor i det vardagliga, som vi kan forverkliga
manskliga rattigheter bortom vackra ord och policys. Vi som
arbetar i offentlig verksamhet har ett ansvar att hela tiden se
over och utveckla vart forhallningssatt, var service och vara
tjianster gentemot dem vi ar till for - invénarna. | det arbetet ar
manskliga rattigheter, och principen om alla manniskors lika
varde, en viktig del.

Katrin Ceesay, Projektledare Framm

ETT FRAMMGANGSPROJEKT

Man kan utan Overdrift pasta att vi som kommu-
nal organisation nastan uteslutande arbetar med
manskliga moten. Varje dag. Det ar darfor viktigt
att vi bemoéter alla med respekt, pa ett satt som
forhindrar diskriminering och framjar likabehand-
ling. Det betyder att arbetet med att framja och
varna om manskliga rattigheter ar en naturlig och
sjalvklar del av vart dagliga arbete.

Projekt Framm har syftat till att utveckla och
ytterligare forankra detta forhallningssatt i hela var
organisation. | det arbetet har stadens chefer ett
stort ansvar, varfor projektet riktats sarskilt mot
den delen av var organisation.

Jag kan nu konstatera att Framm i allt vasentligt
varit framgangsrikt. Om inte annat s& har det for
méanga delar av var verksamhet bidragit till att lyfta
fram och tydliggora att man i vardagen alltid har
och alltid kommer att jobba med manskliga rattig-
heter som en av utgdngspunkterna. Med det har
vi byggt en annu mer stabil och héllbar plattform,
en viktig grundsten i vart uppdrag att tillgodose
Molndalsbornas behov och forvantningar.

Den tvaariga satsningen som vi kallat Framm ar
nu avslutad. Men - arbetet med att varna mansk-
liga rattigheter fortsatter. Varje dag. | hela var
organisation.

Héakan Ahlstrom
Stadsdirektor

Stadsdirektor Hakan Ahlstrom

"Vi har byggt en annu mer stabil och
hallbar plattform, en viktig grundsten

i vart uppdrag att tillgodose Molndals-
bornas behov och forvantningar.”




VAGEN FRAMM

Véren 2016 borjade planeringen av det som skulle
komma att bli projektet Framm - For arbete och
mangfald i MoIndal. Syftet med satsningen var att
oka organisationens kunskap om manskliga rattig-
heter, hur diskriminering kan forhindras och lika
rattigheter framjas i vara verksamheter. Deltagarna
har fatt kunskap genom utbildning, handledning
och kollegialt larande.

Hur har det skapats plats for projektet i en stor
organisation som Mdlndals stad?

- De utbildningstillfallen som riktats till alla
stadens chefer har skett pa chefsdagarna inom
ordinarie motesstruktur. De handledningstillfallen
som riktat sig till forvaltningarnas ledningsgrupper
har ocksé de lagts pé ordinarie ledningsmaten.
Flera forvaltningar har aven valt att ha aktiviteter
for alla medarbetare pé sina forvaltningsdagar.

Vad har ni lart er?

- Det som andra kommuner och aktorer inspi-
reras av ar att projektet omfattar hela staden och
inte bara ndgon enstaka forvaltning, utan att kom-
petensutvecklingen sker brett. Det breda anslaget
ar bade en framgéngsfaktor och en faktor som
utmanar. En framgangsfaktor i det att alla far ta del
av samma utbildning och organisationen utveck-
lar ett gemensamt sprak. En utmaning i att gora
utbildningarna i manskliga rattigheter relevanta for
deltagarna, oavsett om de ar chefer eller medar-
betare, oavsett bakgrund och verksamhet, sager
Katrin Ceesay, projektledare for Framm.

- Det talas mer om manskliga rattigheter i
Molndals stad idag och principerna om delaktighet

Katrin Ceesay, projektledare och Tove Orjansdotter, folkhalsosamordnare.

och inkludering, eller tillganglighet och icke-dis-
kriminering, blir ndgot att hanvisa till med gemen-
sam kunskap, sager bitradande projektledare och
folkhalsosamordnare Tove Orjansdotter.

- Projektet har lart mig hur viktigt det ar att for-
ankra insatser och aktiviteter. Det ar ocksa oerhort
viktigt att f& mojligheten att vara en ambassador
for ett sddant har projekt. Med det menar jag att
std upp for projektet och dess idé och tala gott om
det, sager Katrin Ceesay.

Hur tar organisationen tillvara all ny kunskap?

- P& Molndals stads intranat har det skapats en
plattform for rattighetsbaserat arbete, vi kallar den
MR-plattformen, dér all relevant information fran
utbildningar, handledningar och andra aktiviteter
finns tillgangliga for alla medarbetare. Det ar ett
satt att hélla kvar kunskapen och gora den till-
ganglig aven for nya medarbetare.

FN:s principer for ett rattighetsbaserat
arbetssatt

For att gora arbetet med manskliga rattigheter
anvandbart i vardagen har Framm valt att anvanda
sig av FN:s principer om manskliga rattigheter.

Tre viktiga sddana principer ar:

1. Icke-diskriminering/jamlikhet - ingen person
far behandlas samre dn nagon annan, eller métas
av regler och kriterier som gor det svérare for en
grupp, utan att dessa krav har relevans for utforan-
det av en uppgift.

2. Deltagande/inkludering - kartlaggningar,
analyser, planering, genomforande och uppfdljning
maéste garantera att samtliga personer/grupper

Fakta om Framm

som utgor malgruppen ocksa inkluderas. Delta-
gande ger mojlighet for personer och grupper som
sarskilt berors av planering, beslut eller liknande
att delta i och paverka arbetet.

3. Transparens/ansvar - for att veta om, och i s&
fall hur, myndigheter arbetar med att garantera
de ménskliga rattigheterna behover det finnas en
genomskinlighet i beslutsvagar och beslut. Om
rattighetsbararen inte vet vilka beslut som har
fattats och vem eller vilka som ar ytterst ansvariga
har denna ingen mojlighet att framfora invand-
ningar till dessa beslutsfattare.

Projektet har riktat sig framst till MoIndals stads 230 chefer och
90 medarbetare, som i projektet kallats nyckelpersoner.
Chefer och nyckelpersoner har fatt tre utbildningar inom

omradet manskliga rattigheter. Utbildningarna har handlat om
vad manskliga rattigheter ar i stort, men ocksa utbildningar om
normer kopplat till bemotande och rekrytering och vad mansk-
liga rattigheter kan betyda i praktiken. Parallellt med utbildning-
arna har cheferna i MdIndal fatt fyra handledningstillfallen

i manskliga rattigheter och rattighetsbaserat arbete i praktiken.

Kalla: Fakta om FN:s principer for rattighetsbaserat arbete ar hamtat fran SKL, Manskliga rattigheter pa lokal och regional niva.

En plattform for policy- och verksamhetsutveckling.




ETT RATT!GHETSBASERAT
ARBETSSATT

Emerga Institute har i projektet ansvarat for utbildning och handled-
ning i manskliga rattigheter och rattighetsbaserade arbetssatt. Lejla
Mundzic, VD och utbildare, vill ge oss sina basta tips och trix.

Ditt basta tips pa en 6vning som alla kan goéra?
"Du sager - jag hor", du hittar den pé sidan 18-19.

Rattighetsbaserat arbetssatt

- Hur svart/latt ar det?

Rattighetsbaserat arbetssatt handlar om att
paminna sig om att vi som arbetar for det offent-
ligas rakning ar dér for alla invénare i staden. Vi
behover rutiner som forsakrar oss om att vi inte
krénker eller diskriminerar nagon nar vi mater en
person, sprider kunskap, tar fram en handlingsplan
eller liknande. Att skapa rutiner for att forsakra sig
om att alla nar de planerar aktiviteter, skriver en
policy/handlingsplan, maéter en person eller spri-
der kunskap inte utesluter, glommer, kranker eller
diskriminerar en individ eller grupp av manniskor.

Vad finns det fér framgangsfaktorer

i arbetet med MR?

Att starka stodet och skyddet for alla de individer
som riskerar att falla mellan stolarna och inte fa
den service och skydd de har ratt till.

1. Viskapar och uppréatthaller en syn pa att alla
manniskor ar lika mycket varda.

2. Vi utvecklar olika arbetssatt som hjalper oss att
anpassa service och tjanster till marginaliserade
grupper och inte bara till de allra flesta s& som
vi alltid har gjort.

Lejla Mundzic, VD pa Emerga Institute

3. Visynliggor hur olika forutsattningar indivi-
der och grupper i samhallet har for att fa sina
grundlaggande réattigheter uppfyllda. Rattig-
heter som ratten till basta mojliga utbildning,
ratten till basta mojliga halsa, ratten till arbete
och ratten att inte blir diskriminerad.

4, Att arbeta med manskliga rattigheter ar att
ta ansvar for hela verksamheten och alla de
individer som direkt och indirekt berdrs av dess
service och tjanst. Det ar att garantera att ingen
blir diskriminerad eller krankt. Det ar att vara
transparent och inkluderande i alla beslut som
paverkar individer och grupper. Det ar att skapa
ett jamlikt samhalle som ar grundbulten i varje
kommunal verksamhet,

Vad finns det for utmaningar for kommuner

nar det géller att arbeta med MR?

Ibland kan det vara kunskapsbrist och brist pa
metoder och verktyg att anvanda. Men valdigt ofta
kan det vara en alltfor god sjalvbild som hindrar en
fran att se ens egna fordomar. M&nga har en stark
Overtygelse om att manskliga rattigheter kranks i
andra delar av varlden i tillstdnd av krig, svalt och
terrorism och att det inte sker av goda och vélvilliga
individer pa en helt vanlig arbetsplats. Det finns
en stor okunskap om att det ar pa vanliga arbets-
platser i helt vanliga kommuner som manskliga
rattigheter uppréatthalls, starks och kranks.,

Ni hittar Emergas verktyg for rattighetsbaserat arbetssatt i slutet av denna broschyr.

FORSKOLAN MED MANSKLIGA RATTIGHETER SOM GRUND

Forskolechef, Christina Gyllander, berattar:

- Nar vi intervjuade pedagoger infor starten av
Stallbackens forskola kom det fram att arbete med
vardegrunden &r oerhort viktig. Samtidigt pagick
projektet Framm sa det var naturligt att manskliga
rattigheter blev en del av vart arbete.

- Min starka overtygelse ar att allas lika varde
och en "vi-kansla" ar viktig for verksamheten.

Alla som arbetar pa forskolan; pedagoger, kock,
lokalvardare, vaktmastare och forskolechef, ska
kanna att de ar en del av verksamheten och var
vardegrund. Min tro ar att vi alla behovs och bidrar
tillsammans over forvaltningsgranserna.

Vara varderingar styr det vi gor

- Genom projektet tog forskolans pedagoger
ocksa del av en fordjupad utbildning i méanskliga
rattigheter. Dar fick vi en forstaelse for barnkon-
ventionen och hur véra varderingar styr det vi gor.
Vi anvande oss ocksa av tillganglighetsanalyser
i arbetet med var likabehandlingsplan.

Foto: Marie Eriksson

Manskliga rattigheter i praktiken

- | vart dagliga arbete kan det handla om
rutiner vid blojbyte, dar vi gor barnen delaktiga i
att forsta vad som hander. Vi lar barnen att forsta
inneborden av ordet stopp, utifran Radda barnens
projekt, Stopp min kropp, som handlar om barns
integritet.

- Personalen pa forskolan ar lyhord och lar
barnen att respektera varandras tankar och
kanslor. Vi kramar till exempel inte utan tillatelse.
Det finns Largrupper som traffas regelbundet dar
vi driver processerna framat.

Personalens reflektioner

- Pedagogerna uttrycker att det ar "enklare an
vad vi trodde" och att det ar "sjalvklara saker som
satter ord pa det vi gor" Manga kanner att det ar
ett viktigt arbete dar vi utvecklas tillsammans och
att arbetet har okat forstéelsen for andra manniskors
situation.




EN HALVDAG OM MANGFALD OCH JAMLIKHET

Framm bjod in stadsledningsforvaltningen och
kultur- och fritidsforvaltningen till varsin halvdag
om sanningar om utanforskap och jamlikhet,

i biografsalongen, kulturhuset Mollan.

Dagen inleddes med teaterférestallningen Tva
sanningar av och med Segal Mohamed och
Carmen Jedrzejak som bada ar 21 ar.

- Vi ar uppvuxna i Angered och larde kanna
varandra pa en ungdomsgard nar vi var 13 ar. Idén
till att skriva den har forestallningen fick vi nar vi
gick pa gymnasiet och upplevde manga oréttvisor,
berattar Segal Mohamed och Carmen Jedrzejak
som har upptratt med forestaliningen under tva ar.

Teaterforestallningen Tva sanningar av och med Segal Mohamed och Carmen Jedrzejak.

Tva sanningar

Teaterforestallningen Tva sanningar beror amnen
som utanforskap, gemenskap och méngfald.
Publiken bjuds pa manga starka och téankvarda
monologer blandat med musik och dans.

- Eftersom vi ar uppvuxna i samma forort har vi
manga erfarenheter som liknar varandra. Men vi
har inte samma historia och inte samma bakgrund.
Vi tva har olika hudfarg och det paverkar hur
utsatta vi ar i samhallet. Forestallningen bygger
pa vara tva olika sanningar om utanforskapet,
berattar Carmen Jedrzejak.

Vuxna tror inte att unga kan
| slutet av forestéllningen fick publiken stalla fragor
till Segal och Carmen som ocksé berattade om sina

tankar och erfarenheter om vuxnas relation till unga.

- Vifér ofta fragan om vi verkligen har skrivit den
har forestallningen sjalva. Manga vuxna tror inte pa
att unga kan uttrycka sig pé ett s& avancerat satt
eller att de kan diskutera. En del vuxna verkar kanna
sig hotade av att diskutera med unga, som om de ar
radda att hamna i underlage. Diskussioner handlar
inte om att vinna, sager Segal Mohamed.

Kitimbwa Sabuni, civilekonom, forelaste om vad
jamlikhetsdata ar och varfor det ar viktigt att kunna
mata jamlikhet i samhallet.

- Staten och myndigheter ar ansvarsbarare nar
det galler att tillampa rattighetsbaserade arbetssatt
enligt konventionerna om manskliga rattigheter,
vilket innefattar jamlikhet. For att kunna fa storre
jamlikhet i samhallet méaste vi veta mer om hur
ojamlikheten ser ut. Ett satt att ta reda pa detta ar
att samla in jamlikhetsdata, sager Kitimbwa Sabuni.

Kitimbwa Sabuni berattar vidare att det gjorts
studier om vad manniskor som bor i Sverige tycker
om att svara pa fragor som ror deras etniska
ursprung eller sexuella laggning. Studien visade
bland annat att det ar framst majoritetssvenskar
och personer fodda i Europa som uppfattar fragor
om "rastillhorighet” som krankande.

Tobias Hubinette, docent i interkulturell pedago-
gik och lektor i pedagogiskt arbete, forelaste om
utvecklingen av det svenska personregistret och
vad som skulle behova férandras.

- Sverige ar bast i varlden nar det galler
minoriteters skydd och rattigheter. Sverige ar
ocksé ledande nar det galler att fora register over
vara invanare nar det galler till exempel fodelseort,
foraldrar och kon. Apparaturen finns redan for att
kunna infora fler matbara parametrar som kan ge
vardefull information om jamlikheten i samhallet.
Men detta gors inte idag, sager Tobias Hubinette.

Tobias Hubinette berattar om initiativet att
samla in jamlikhetsdata som togs i Botkyrka
kommun och hur det skapade debatter kring
diskriminering och vackte starka kanslor hos
medborgarna i kommunen.

- Det finns en radsla generallt bland majoritets-
svenskar, i synnerhet bland de som innehar en
maktposition, for att en insamling av jamlikhets-
data ska upplevas som rasistisk. Men det ar forst
nar vi kan se och mata skillnader nar det galler
jamlikhet i var omgivning som vi vet hur vi ska fort-
satta arbeta for ett mer jamlikt samhalle, avslutar
Kitimbwa Sabuni och Tobias HUbinette.

Kitimbwa Sabuni

Tobias Hiibinette



OM JAMLIKHETSDATA

Jamlikhetsdatametoden kan anvandas for att ta
fram underlag for dtgarder som syftar till en mer
rattvis fordelning av medel eller representation av
en underrepresenterad grupp. Jamlikhetsdata ar
den metod som rekommenderas i internationella
och europeiska sammanhang, bland annat av
FN:s rad for manskliga rattigheter.

Den information som idag finns registrerad i vart
befolkningsregister och folkbokforingssystem ar
klassificerad och definierad utifran variabler som
sedan lang tid tillbaka redan bestamts av stat och
myndighet. | dessa register och system kan man
endast vara antingen man eller kvinna med svensk
eller utlandsk bakgrund, i en viss alder.

Jamlikhetsdata innebar att varje person ges betyd-
ligt storre valmojligheter att sjalv fa definiera sig, till
exempel utifrdn, kon, alder, religion, etnicitet, funk-
tionsvariation och sexuell laggning. | basta fall tas
kategorierna fram i samrad med representanter for
respektive grupp.

Genom att samla in den typen av data, garna
utifran diskrimineringsgrunderna, om exempelvis
invanare i en kommun eller medarbetare pa en
arbetsplats, blir det enklare att analysera om det
finns ndgon grupp som ar mer utsatt &n andra
nar det géller exempelvis diskriminering eller brist
pa tillganglighet. Det innebar ocksa att samhallet,
eller arbetsgivaren, kan agera fortare och komma
fram till vad som behdover goras for att battre
kunna tillmotesgéa dessa gruppers behov.

Exempel pa text i enkat med syfte att

samla in jamlikhetsdata:

Kommunen arbetar aktivt for att motverka dis-
kriminering och framja jamlikhet. Alla invanare
ska fa lika bra service och bli professionellt
bematta. For att kunna jamfora olika invanar-
gruppers upplevelser av kommunen staller vi nu
nagra fragor om dig och din bakgrund. Dessa
bakgrundsvariabler hjalper oss att utveckla
kvaliteten i stadens verksamheter. Du valjer sjalv
om du vill svara pé fragorna eller ej. Alla svar ar
anonyma och behandlas konfidentiellt,

Kélla: Citat och fakta om Jamlikhetsdata &r hamtat fran Vad ar jamlikhetsdata? © Mangkulturellt centrum och férfattaren Tobias Hiibinette 2015

samt provenkat for jamlikhetsdata, av Kitimbwa Sabuni.

FORESTALLNINGAR - ETT ANNAT SATT

ATT UPPLEVA OCH LARA

Vid tre tillfallen i mars spelades teaterforestallningen Stretarna for
medarbetare pa vard-och omsorgsfoérvaltningen och andra

intresserade.

Forestallningen Stretarna hade premiar 2015 och
har sedan dess spelats manga ganger, senast pa
Stora teatern i Goteborg. Den spelas av Molndals
Teater Gladje, en daglig verksamhet som arbetar
med teaterproduktion.

Denna gang var forestéllningen en av tre
Framm-aktiviteter som medarbetare pa vard- och
omsorgsforvaltningen kunde ta del av. Syftet har
varit att konkretisera hur vi som anstallda kan
bidra till ménskliga rattigheter i vardagen. Fore-
stallningen vacker manga tankar kring rattigheter
och hur det kan vara att vaxa upp utan makt och
inflytande Over sitt eget liv.

Andreas Alfredsson, en av skadespelarna i pjasen,
berattar att det viktigaste de har lart sig av att
jobba med forestallningen ar hur betydelsefullt det
ar att historien blir berattad. Alla bor ta del av hur
historien for personer med funktionsnedsattning
har sett ut.

Vad tycker da skadespelarna att personer som
sett pjasen borde ta med sig och diskutera vidare
pa sina arbetsplatser?

Diskutera historien! Det ar inte sakert att alla
forstar att alla ska ha lika mycket varde oavsett
funktionsnedsattning. Det ar inte heller sakert att
alla vet vad som har skett i historien, sager Andreas.

Ur forestallningen Stretarna. Jonas Anderberg och Liselotte Olausson syns pé bilden.
Foto: Cecilia Torguato



NORMKRITIK | ARBETSVARDAGEN

Framm bjod in nyckelpersoner och andra medarbetare till en workshop

om normkritik i var arbetsvardag.

Deltagarna ombads forst soka upp ndgon i rummet
de aldrig traffat tidigare. Darefter fick de ringa in
ett antal beskrivande ord pa varsitt papper som de
trodde stamde Overens med den andra personen,
utan att forst prata med varandra. Det blev manga
skratt nar resultaten sedan jamfordes.

- Vi behover vara medvetna om vad vi tanker
i motet med en frammande manniska och forsta
att vara tankar paverkar hur den andra personen
kanner sig bemott, sager Syrene Hagelmark.

Syrene Hagelmark berattar att vi kan tanka oss
att varje manniska ar som ett isberg; det ar bara
toppen vi ser. Vi vet inte alls vad som gommer sig
bakom det dér forsta intrycket.

- Vi ménniskor har en tendens till att missforsta
varandra, vilket kan leda till konflikt, Men det ar
inte alltid en konflikt hors eller syns. Ibland finns
konflikten bara dar som en obehaglig kansla, sager
Syrene Hagelmark.

Deltagarna fick se en film som belyste de svarig-
heter som minoritetsgrupper kan stéta pa nér var-
dagen inte ar anpassad efter deras behov. Filmen
handlade om en seende kvinna som besokte en
myndighet dar allting var anpassat for synskadade.
Efter filmen blev det diskussion i grupp om filmens
budskap och hur vi kan arbeta mot diskriminering.
Ett antal deltagare delade med sig av sina tankar:

"Det ar ofta forenat med stora kostnader om
man ska anpassa allting efter allas behov och
onskemdal. Darfér gors det inte alltid."

"I var verksamhet anpassas allting standigt
eftersom vi vet att det &r méanniskor med funk-
tionshinder som behdver ta del av det vi gor."

"Vi saknar ofta representanter frén minoritets-
grupper i var vardagliga arbetsmiljé, vilket gor
det svarare att se saker fran deras perspektiv."

Syrene Hagelmark beréattar att det i konventionen
om manskliga rattigheter (MR) i den svenska
Oversattningen star att manniskor ar "lika i varde’,
medan det i den engelska originaltexten star
"equal in dignity” som betyder vardighet. Men
vad ar egentligen ett vardigt bemotande?

- Att bemdta andra med vardighet ar otroligt
viktigt. Men det ar bara du sjalv som kan bedoma
om du kéanner dig vardigt bematt eller inte, och det
bedomer du utifran vad som ar viktigt for just dig,
sager Syrene Hagelmark.

Deltagarna fick besvara frdgan "Vad ar viktigt for
mig for att jag ska fungera pa mitt arbete och gora
ett bra jobb?” genom att valja ett av fyra alternativ:

1. Att jag kdnner mig betydelsefull
2. Att jag kédnner mig kompetent

3. Att jag kdnner mig omtyckt
4, Nagot annat

Svaren var jamnt fordelade mellan alternativ 1, 2
och 4. Ingen valde alternativ 3. | diskussionerna
som foljde visade det sig dock att alternativ 3
ocksa var viktigt for ménga, men inte det viktigaste
i jamforelse med oOvriga.

Syrene Hagelmark berattar om de grundlagg-
ande manskliga behoven enligt den amerikanske
psykologen Will Schutz:

Alla méanniskor vill kdnna sig:
> Betydelsefulla (att vara saknad eller behovd)

> Kompetenta (att kanna sig trygg i sina
kunskaper)

> Omtyckta (att bli sedd och inkluderad
i gemenskap)

Alla méanniskor ar i ndgon man radda for att bli:
> Ignorerade
> Forodmjukade

> Avvisade

Normer ar ett samlingsnamn for handlingar och
uttryck som anses onskvarda eller icke onskvarda.
Normer reglerar hur vi bor agera och de paverkar
véra tankar, kanslor och beteenden.

- Men de normer som rader pa exempelvis en
arbetsplats maste ses 6ver med jamna mellanrum
och ifrdgasattas. Annars kan normer stjalpa istallet
for att hjalpa, sager Syrene Hagelmark.

Syrene Hagelmark fran Samarbetsbolaget féreldser om normer.

Deltagarna fick diskutera kring vilka normer som
rdder pa véra arbetsplatser och om de sjélva na-
gon géang upplevt att de varit utanfor normen. Hur
kandes det? Vad hade du Onskat att de andra, som
var en del av normen, hade gjort?

Syrene Hagelmark avslutade med att tala om
"ubuntu’ Desmond Tutu beskriver ordets betydelse
s& hér:

"A person with ubuntu is open and available to
others, affirming of others, does not feel threatened
that others are able and good, for he or she has a
proper self-assurance that comes from knowing
that he or she belongs in a greater whole and

is diminished when others are humiliated or
diminished, when others are tortured or oppressed,
or treated as if they were less than who they are.”



GALA SATTE GULDKANT PA CHEFSDAGEN

| anslutning till arets forsta chefsdag pa Svenska
massan bjod Framm in stadens chefer till konfe-
rens om projektet Framm och arbetet med mansk-
liga rattigheter i Molndals stad.

Maria Jacobson, journalist, granskare och fore-
lasare med inriktning pd manskliga rattigheter och
icke-diskriminering var moderator. Maria lotsade
ahorarna genom panelsamtal och filmvisning fram till
konferensens avslutning med prisutdelning och gala.

Prisutdelning for basta goda exempel

Som en del av projektets maluppfyllelse hade
samtliga chefer ombetts skicka in goda exempel
pa aktiviteter som planerats for eller utforts i deras
verksamheter med fokus pa manskliga rattigheter.
Inte mindre an attio goda exempel kom in och
det var ett tufft jobb for projektets representanter

Chefer pa Framms avslutande konferens.

att vélja ut vilka som skulle bli nominerade utifran
kategorierna Verksamhetsperspektiv, Jamstalldhet,
Icke-diskriminering, Tillganglighet och Delaktighet.

Under applader fick respektive chef for de
vinnande exemplen ga upp pé scen och ta emot
blommor och guldstatyett.

Trygga medarbetare

Ett av de vinnande bidragen var exemplet Trygga
medarbetare genom utokad introduktion som
representerade kategorin Icke-diskriminering.
Motiveringen 16d: "For sitt arbete med att skapa
lika mojligheter for alla medarbetare oavsett
bakgrund"

- | det lilla kan det handa nagot! Det blev
en vandning med hjalp av projektet Framm att
fokusera pa rattighetsfragor och med detta projekt
hittade vi ett satt for medarbetarna att vara med,
sager Therese Skoog, enhetschef pa servicefor-
valtningen. Mer information om exemplet hittar du
pa sidan 16.

Tillganglighet i fakturor

| kategorin Tillganglighet vann exemplet Tillgang-
lighet i fakturor. Motiveringen 10d: "Med sitt arbete
med att fortydliga stadens fakturor tar ekonomi-
avdelningen ansvar for att ge den information som
molndalsborna behdver",

Stadsdirektor Hakan Ahlstrom avslutade
MR-konferensen med en tankvard reflektion.

- De goda exempel vi fatt hora har idag visar att
det ar med enkla sma forandringar vi kan gora stor
skillnad tillsammans, bara genom att titta narmare
pa var vardag.

FRAMMTID FOR MEDARBETARE

| Lilla Gotafors vackra lokal anordnade projektet
Framm en MR-konferens for stadens nyckel-
personer och medarbetare.

- Syftet med konferensen ar att sammanfatta
och padminna om vilka insatser och aktiviteter som
Molndals stad har genomfort sedan projektets
start men aven att diskutera hur vi tillsammans kan
halla arbetet med manskliga rattigheter levande
aven i framtiden, sager Katrin Ceesay, projektledare
och Tove Orjansson, bitradande projektledare for
Framm-projektet.

Det fortsatta MR-arbetet

Under konferensen fick deltagarna mojlighet

att stalla fragor till en fragepanel som bestod av
Katrin Ceesay, projektledare Framm, Carolina Day,
verksamhetsutvecklare pé vard- och omsorgsfor-
valtningen (VOF) och Lejla Mundzic, utbildare pa
Emerga.

Med hjalp av sina mobiler kunde deltagarna
skriva sina fragor anonymt och I0pande till panelen.
En av frdgorna handlade om hur Mélndals stad
ska kunna arbeta vidare med manskliga rattigheter
efter att Framm-projektet avslutats.

- Vi har alla ett ansvar for att arbetet med
manskliga rattigheter ska kunna fortsatta, och vi
ska inte underskatta den kraft som finns har i detta
rum. Om var och en av oss inspirerar varsin kollega
att tanka méanskliga rattigheter sé ar vi redan 80
personer som fortsatter arbetet, svarade Lejla
Mundzic, utbildare pad Emerga.

Sverige och jamstalldhet

Lena Martinsson, genusforskare pa Goteborgs
universitet, forelaste om Manskliga rattigheter och

Projektledare Katrin Ceesay introducerar programmet for dagen.

jamstéalldhet - utsatta normer i var tid. Hon pa-
minde om behovet av olika (makt)perspektiv som
komplement till jamstalldhet.

- Vara hoga tankar om den svenska jamstalld-
heten fick sig en torn i samband med #metoo. Vi
tvingades inse att Sverige inte ar fullt s& jamstallt
som vi velat tro och att det finns mer att gora,
sager Lena Martinsson.

Konferensen avslutades med en harlig vegeta-
risk buffé som dukats fram i solskenet invid forsen.




GODA EXEMPEL

MANSKLIGA RATTIGHETER | PRAKTIKEN!

Under handledningstillfallena uppmanades cheferna att utifan de verktyg och metoder

de introducerats for, tillsammans med sina medarbetare jobba med nagot konkret pa sin
arbetsplats. Det resulterade i 6ver 80 goda exempel pa rattighetsbaserat arbete i praktiken.
P& Framms avslutande konferens presenterades de basta exemplen och priser delades ut
till de basta forslagen i sin kategori. Har hittar ni exempel pa manskliga rattigheter

i praktiken.

Gor brukare delaktiga i hela processen

Aktiviteten syftar till att 6ka kunskapen om hur
brukarna upplever trygghet, sjalvbestammande
och bemotande.

= Om du gor brukarundersokningar - anvand
oberoende frageassistenter. De ger stod till dem
som har svért att besvara enkaten sjalva.

> Bjud in brukare, anhoriga, gode man, forvaltare
och brukarorganisationer och om det ror vérd
och omsorg, anhdriga ochgode man for att dis-
kutera resultatet av brukarundersokningen.

> Ta fram handlingsplaner baserat pa vad som har
framkommit i brukarundersokning och stdmma
av med de olika intressenterna.

> Handlingsplanerna och ovrigt resultat av stams
av med brukarna pa ett for dem tillgangligt satt.

Jamstallt stod

For att 6ka jamstalldheten inom socialtjansten, i
drenden som ror par bestaende av kvinna och
man, registreras badda som ansvariga for deras
gemensamma arende. Det innebar att:

> All information om deras arende ges till bade
kvinnan och mannen.

> Hyreskontrakt ska skrivas under av bade
kvinnan och mannen.

> For att oka kunskapen om hur nyanlanda
kvinnor upplever mottagandet pa socialtjansten,
tillsatt en referensgrupp bestaende av kvinnor.
Pa detta satt kan icke-jamstallda strukturer syn-
liggoras, forandras och darmed bidra till en mer
jamlik tillgang till makt och inflytande.

Trygga medarbetare genom utokad
introduktion

Att vara ny pa jobbet kan vara tufft. Speciellt om du
har svart med svenska spraket. For att oka trygg-
heten bland nyanstallda medarbetare kan rutinen
for introduktion av nyanstallda éndras. Pa detta vis
kan mer jamlika mojligheter skapas for alla med-
arbetare, oavsett bakgrund, att snabbare komma
in i det nya arbetet.

> Forlang introduktionstiden.

> Informationsmaterial som ror arbetsrutiner kan
Oversattas till fler sprak.

> Lat nya medarbetare introduceras av ndgon
med samma modersmal.

Tillgangliga anlaggningar

For att en verksamhet ska kunna fungera for alla,
behover vi verksamheter som ar tillgangliga ur
flera perspektiv. Har foljer nagra tips om hur ni
kan oka tillgangligheten till era verksamheter
och lokaler.

> Fraga alltid i brukarundersokningar om hur till-
gangligheten upplevs. Du hittar olika perspektiv
av tillganglighet under verktyg och metoder,
"Tillganglighetsanalys: frdgor att stalla under
planeringen".

> Lat personer med olika funktionsvariationer
testa tillgangligheten i era verksamheter och
lokaler for att identifiera vilka forbattringar som
behover goras.

> Anslut er anlaggning till Tillganglighetsdata-
basen' for att ytterligare underlatta for personer
med olika funktionsvariationer att besoka er
anlaggning.

Klarsprak

Myndighetssprék kan upplevas komplicerat.
For att alla ska ha tillgang till och forstd myndig-
hetstexter och beslut har vi i MoIndal 6vat pa att
skriva latt! Vill du ocksa skriva mer tillgangligt?

> Utbilda medarbetare i klarsprék och norm-
kritiskt sprak.

> Mat texters svarighetsgrad. Lix-index ar ett satt
att mata texters svarighetsgrad, bland annat
genom meningslangd och ordval.

> Genomfor enkater dar ni undersoker hur
texter upplevs. Malgruppen kan vara andra
medarbetare, politiker eller medborgare.

> Ta fram riktlinjer och ordlistor for mer till-
gangliga texter.

GODA EXEMPEL

Deltagandeschemat som metod for delaktighet

For att oka medborgares delaktighet kan en
metod som deltagandeschemat anvandas.
Deltagandeschemat hittar du under verktyg och
ovningar.

> | olika arenden och fragor, undersok pa vilken
niva av delaktighet er verksamheten arbetar
med.

> Ta fram och anvand ett flodesschema for att
synliggora hur besluten paverkar invénare uti-
fran méanskliga rattigheter.

= Oka medvetenheten bland brukare och med-
arbetare om hur ni idag arbetar med delaktig-
het och hur ni skulle kunna 6ka delaktigheten.

Skapa delaktighet genom att dela
erfarenheter och kunskap

For att synliggora och ta tillvara pa brukares och
medarbetares kompetenser och erfarenheter pa
en arbetsplats kan matlagning vara en samlings-
punkt, Att laga mat och bjuda pé& mat frén olika
lander och kulturer kan skapa samhorighet

och synliggora medarbetare och brukares
erfarenheter.

> Anvand internationella hogtider som
till exempel FN-dagen for att laga
mat fran olika kulturer och lander.

> Koppla pa kunskap och fakta
genom att bjuda in ndgon som kan
beratta om det aktuella landet.

1. Se TD, https://www.vgregion.se/jobba-i-vgr/ung-i-arbetslivet/tillganglighetsdatabasen/




OVNINGAR

VAD DU SAGER OCH VAD JAG HOR

Arbeta forst ensam med att para ihop ratt pastdende. Sedan sitter ni

i mindre grupper om fyra och diskuterar igenom varje pastaende. Utga
ifrdn frdgor som: Tror du detta stammer? Vad kan det bero pa? Hur kan
man undvika liknande missforstand? Kanner du igen dig sjalv? Vad tror du
hander med tillit, fortroende bland de som befinner sig i spalten "Vad jag
hor"? Nar befinner du dig i spalten "Vad du sager” och nar befinner du dig

i spalten "Vad jag hor"?

Vad du sager

Hon ar for gammal for att leda den
nya enheten.

Du som ar kille kan val kolla vad det
ar for fel pa den har maskinen?

Det ar for svart for dig som inte pratar
perfekt svenska.

Har kanner vi oss alla som en del
av laget.

All information du behover finns
pa intranatet.

Ovning framtagen av Emerga Institute.

Vad jag hor

Om du bryter pa svenska sa &r du
inte heller smart.

Kanner du dig utanfor ar det ditt
eget fel.

Ar du &ldre kan du inte lara dig
nya saker.

Om du inte har en dator pé jobbet
sé raknas du inte.

Killar maste vara duktiga pa teknik
eftersom de ar man.

Vad du sager

Var ar du frén pa riktigt?

Tjejer ar inte lika bra bilforare
som Killar.

Hur reagerade din mamma nar
du sa att du var gay?

Du ér ju inte som andra invandrare.

Du kan bli vad du vill bara du jobbar
tillrackligt hart,

Vad du sager

Du pratar jattebra svenska.

Vad tycker ni muslimer om laget
i Afghanistan?

Jag har flera homosexuella vanner.

Kolla s& punkarna inte stjal ndgot
i affaren.

Du kastar som en tjej.

Vad jag hor

Kvinnor har inte samma kompetens
som man.

Invandrare ar daliga men du ar
ett undantag.

Du ar inte harifran.

Du ar lat.

Att vara homosexuell ar nagot alla
maste tycka ar konstigt.

Vad jag hor

Jag har inte nagra fordomar mot
personer som ar homosexuella.

Du ar inte svensk.

Att gora saker som en tjej ar att
vara dalig.

Alla som har samma religion som
du tycker likadant.

Personer som ser "konstiga” ut
ar kriminella.

OVNINGAR
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TILLGANGLIGHETSANALYS:

FRAGOR ATT STALLA UNDER PLANERINGEN

Den overgripande fragan ar: Vilka personer har ratt att fa skydd, stod och/eller
service fran var enhet? Hur kan vi garantera att samtliga dessa personer far
tillgang till detta? Tank genomgaende pa specifika individer och fundera pa hur
informationen om er verksamhet kan na t.ex. en aldre kvinna utan dator och
smartphone, en nyanland person utan goda kunskaper i svenska, en man med

horselnedsattning osv.

Kunskapstillganglighet
> Hur far vara invanare reda pa var verksamhet?

> Var finns information om hur de far det stod
eller skydd de kan behova?

> Var och hur nas barn och ungdomar, aldre,
personer med olika funktionsnedséattningar,
minoritetspersoner eller nyanlanda personer av
information om var verksamhet?

> P4 vilka sprék finns informationen?
> Arden latt att f4 tag i?

> Vilka kanaler anvands for informationen?

Psykosocial tillganglighet

> Hur kan ett besok/mdte med beslutsfattare |
var verksamhet uppfattas av en person med
psykosociala utmaningar?

> Hur lyssnar vi pa vad personen vill sdga?

> Finns det séatt vi kan gora var service tillganglig

utanfor det klassiska institutionella besoket, t.ex.

pa socialkontoret?

> Kan vi t.ex. métas pd andra platser?

Ovning framtagen av Emerga Institute.

Tillitstillganglighet

> Hur kan vi vara sakra pa att var verksamhet
inte omedvetet diskriminerar ndgon person eller
grupp?

> Hur kan vi vara sakra pa att vart bemétande
uppfattas som professionellt av alla oberoende
av kon, sexuell laggning, konsoverskridande
identitet och uttryck, funktionsnedsattning,
etnicitet, religion och alder?

> Ar véra regler tydliga for samtliga som kommer
till 0ss?

> Ar vi lika flexibla i vart agerande mot alla?
> Staller vi samma fragor till samtliga personer?

> Forutsatter vi att personer kan lasa och skriva
pa svenska lika bra som vi sjéalva?

Administrativ tillganglighet
> Forsok att titta pa verksamheten utifrdn som om
du kom in i den for forsta gangen.

> Vilka administrativa rutiner forvantas en person
halla reda pa inom varje enhet? (Datum, tid,
blanketter, telefontid, deadlines osv.)

> Behover och kan dessa administrativa rutiner
forenklas pa nagot satt?

> Om stodet kommer fran flera olika hall - hur far
personen ifrdga veta vilka enheter som ansvarar
for vilka delar?

> P4 vilket satt kommunicerar de olika enheterna
med personen och med varandra?

Ekonomisk tillganglighet

> Vilken sorts stod och service ar avgiftsbelagda?
> Vad kostar det att anvanda sig av var service?

> Behover en person betala i flera olika steg,
t.ex. forst pa vardcentralen och sedan hos
specialisten?

> Hur viktigt ar stodet for att personen ifrdga
ska kunna atnjuta sina manskliga rattigheter?
(Ju centralare stodet ar desto viktigare ar det
forstas att det ar ekonomiskt tillgangligt)

> Finns det alternativ for den som saknar
ekonomiska forutsattningar?

Fysisk tillganglighet
Borja frén vagen till verksamheten.
> Vem kan ta sig hit?

> Vem kan komma in i de lokaler dar verksam-
heten finns?

> Hur kan en person som har syn- eller horsel-
nedsattningar ta del av verksamheten?

> Hur fungerar verksamheten for personer med
rorelsenedsattningar?

> Kan personer som ar allergiska delta?

> Finns det tydliga knappar och handtag utsatta?
Ar trappkanter markerade? Finns det punktskrift
pa skyltar i lokalerna?

OVNINGAR

> Ar webben anpassad s att personer med funk-
tionsnedséttningar kan ta del av innehallet?

Har ar det viktigt att standigt kolla s& mindre
lattavhjalpta hinder inte hindrar en person fran att
t.ex. ta del av ett mote darfor att mikrofon inte finns
eller for att rummet ligger tva trappor upp. Tank
ocksa pa att personer utan synliga funktionsned-
sattningar kan ha svart att t.ex. hora eller ga

i trappor.

Kognitiv tillganglighet

Be olika personer som inte har med verksamheten
att gora att titta pa stodet och servicen med nya
ogon.

> Hur lattbegripliga ar era processer, blanketter
och information for en person som inte har
universitetspoang i forvaltningskunskap?

> Vad kan forenklas och goras tydligare?

Spraklig tillganglighet
= Hur central ar informationen for att stod och
service ska fungera?

> Hur kan vi sékerstélla att informationen géar fram
pa den detaljniva som kravs?

= Nar ska vi anvanda tolk?

> Finns det mojlighet att anvanda telefontolk?




OVNINGAR

MIALGRUPPSANALYS URETT
RATTIGHETSPERSPEKTIV

Malgruppsanalys ar grunden for att fatta och genomfora beslut och prioriteringar
som skyddar, respekterar, uppfyller och framjar varje individs rattigheter.

| en malgruppsanalys definierar vi tydligt vem malgruppen ar, deras rattigheter
och behov och utformar darefter vara beslut. Malgruppsanalys kan aven goras
pa samverkanpartners och pa leverantorer. | detta exempel fokuserar vi dock pa
malgruppsanalys av rattighetsagaren, dvs. den enskilda individen vars liv och
rattigheter paverkas av organisationens agerande och beslut.

En grundlig malgruppsanalys har tre tydliga
fordelar:

> den sakerstaller att underlaget, beslutet, prio-
riteringen och/eller aktiviteten ar val genom-
tankt och inte kranker ndgons rattighet.

= den mojliggor en utveckling sa att fler mal-
grupper kan ta del av samhallsservicen.

> den leder till battre riktade insatser och aktiv-
iteter som skapar ett inkluderande samhalle.

1. Identifiera den grupp ni nar idag
Vilken grupp moter du idag?

> Beskrivning: alder, kon, boendesituation, sprak,
socioekonomisk status s& som inkomst, anstall-
ning, utbildning. Undersok var du kan hamta
denna information/statistik t ex SOM-institutets
arliga undersokningar, information om alla
regioner/kommuner som finns tillganglig pa
natet, undersok vem det ar som ager statistiken/
hur kan den anvandas. Valj EN indikator som
du kan borja undersoka utifrdn och bygg sedan
allteftersom med fler.

Ovning framtagen av Emerga Institute.

2. ldentifiera hur du kommunicerar med
den grupp ni nar idag

Vilka kanaler anvander du for att nd ut med in-
formation om era aktiviteter, beslut samt den

ratt till information, tillganglighet som individer
och grupper har hos er? Hur formedlas beslut,
prioriteringar? Fundera séarskilt pa hur anvandar-
vanligt spraket ar; vilka sprak anvands? Vilka
mediekanaler anvands for att sprida information?
Hur utformas informationen?

3. Undersok hur den grupp ni nar idag upplever
kommunikationen med dig/er
Forstér de informationen? Vet de hur de kan an-
vanda den? Vet de vem de kan vanda sig till om de
inte forstar? Kom ihag att det handlar om enskilda
arenden och aktiviteter. Ni behover inte samla in
mangder av underlag utan endast gora stickprov
for att fa en Okad forstaelse for hur malgruppen
upplever ndgonting som ni vill forbattra eller
utveckla.

4. Identifiera vem/vilka som borde nas av er
> Vem har ratt till den specifika informationen?

Vilken ar den verkliga malgruppen? Galler det
personer som inte kan det svenska spraket?
Galler det personer som inte kan lasa och
skriva? Galler det personer med olika funktions-
nedsattningar som horsel och syn? Nedsatta
kognitiva formagor? Foretagsagare? Kvinnliga
foretagare? Markagare?

Hur ser dessa grupper generellt ut i stadsdelen?
Skapa en bild av méalgruppen genom att ta del
av nagon indikator beskriven ovan, t ex kon,
alder, utbildning, inkomst, sprak, som kan ge en
beskrivning av vilka sarskilda rattigheter dessa
personer maste ha for att kunna ta del av infor-
mation och beslut.

Jamfor denna bild av malgruppen med ana-
lysen i punkt 1av den grupp som idag nas av
era insatser. Hur forhaller de tva bilderna sig till
varandra? Sammanfatta gdrna i ndgra punkter
for att fa en helhetsbild.

. Identifiera vem du skulle vilja na
> Lista de individer och grupper som du anser

nas av er idag.

[& 4

> Vad tror du ar den storsta anledningen till att de
inte utnyttjar sin ratt till samhallsservice? Har
de ingen anledning att ta kontakt med er? Vet
de inte att de har ratt till en specifik service?
Kan de inte hitta det ni erbjuder? Kanske forstar
de inte hur de ska soka stod? Ar de missnojda
med tidigare kontakt med er? Hitta garna fler
forklaringar.

6. Hur kan du na fler malgrupper?

> Valj ut EN grupp niinte nar i nulaget fran listan
och fundera pa hur du kan na denna del av er
malgrupp.

> Hur kan du utforma informationen; Hur kan du
skapa kontakt med personer ur denna grupp?
Hur kan du sakra ett rattvist bemotande med de
som tar kontakt med er? Hur kan du fa ater-
koppling pa din kontakt med med de personer
ni moter?

OVNINGAR
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RATTIGHETSKONSEKVENSANALYS

Flodesschema - pJaverkar policyn/beslutet
era invanares manskliga rattigheter?

1. Checklistans "infart”

a. Vad ror sig policyn/beslutet om?

b. Vad ar syftet med policyn/beslutet?

c. Vem kommer att pdverkas av policyn/
beslutet?
(Genomfdér en malgruppsanalys.)

Kommer policyn/beslutet att paverka
nagons manskliga rattigheter?
(Utga ifran FN:s allménna forklaring om de méanskliga

réttigheterna.)
Ja J'

Kommer policyn/beslutet att paverka
nagons manskliga rattigheter negativt?

(Lista samtliga méalgrupper och hur deras réttigheter
kommer att paverkas negativt och positivt,)

Ja

Nej

Checklistans "utfart”

Det finns ingen anledning att folja check-
listan... men fraga dig:

> Vem prioriteras eller bortprioriteras
av beslutet?

> Finns det ndgon risk att policyn/beslutet
diskriminerar genom att den minskar
nagon grupps mojlighet att atnjuta sina
manskliga rattigheter?

| sa fall paverkas deras réttighet att slippa
diskriminering. Fortsatt till 5.

Ovning framtagen av Emerga Institute.

v

Ar det frdga om en absolut mansklig rattighet?
(Liv, frihet fran tortyr, fornedrande behandling, likhet
infor lagen, tankefrihet, religionsfrihet, en minimi-niva
av nédvandig féda, halsovard, tak 6ver huvudet, vatten
och sanitet.)

Ar det frdga om en rattighet som bara far
begransas utifran mycket tydliga lagliga
bestammelser?

Som till exempel frihet.

5. Ar det frdga om en mansklig
rattighet som ska avvagas?

a. Ar begransningen av rattigheten i frdga
faststalld i lag?

b. Ar malet med begransningen av
rattigheten befogat?

c. Ar begransningen nédvandig for att
nd malet?

d. Ar du séker pd att du inte anvander en

slagga for att knacka en not?
Jal

Policyn/beslutet foljer antagligen de
manskliga rattigheterna men ...

4 ---

Hur ska de, vars manskliga rattigheter
paverkas negativt, kompenseras?

Policyn/beslutet foljer antagligen inte de
manskliga rattigheterna.

\Avviker ni ndgot fran dessa bestdmmelser
i foljer antagligen policyn/beslutet inte de
manskliga rattigheterna.

i Kontrollera noggrant att inskrénkandet av denna

i réttighet noga féljer de lagar som styr frihet (tex. LVM,
LV, LPT).

> Du bor alltid soka juridisk radgivning om
policy/beslutet politiken riskerar att vara
diskriminerande.

> Om omstandigheterna forandras behovs
eventuellt en ny bedomning goras.
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DELTAGANDESCHEMAT

Form av deltagande

Karaktariserande

Deltagare péverkar

Deltagarna kommer
att kunna

Paverka faktiska

Exempel pa metoder

Inflytande beslutet och &r med Beslutande maoten
. e beslut
vid beslutstillfallet
Utbyte av asikter och !I)|§kutera,out.byta .
. o : . idéer och asikter och Interaktiva grupper,
Dialog idéer, vid flera ater- . . iy
_— ev. paverka dag- dialogmoten
kommande tillfallen .
ordningen
il et Insamling av asikter/ Bidra med sina asik- E:ukate;rr, i,?):;sb__
idéer vid ett tillfalle ter, lamna forslag grupper,
paneler
Webbinformation,
. Envagskommunika- .. . tryckt material
Information . ) Fa information
tion, fragor och svar Informationsméte
om en fraga
Mote utan dag-
Symbol/“gisslan” Mate for motets skull Vara narvarande ordning eller
underlag

Ovning framtagen av Emerga Institute.

CHECKLISTA FOR RATTIGHETSBASERAT ARBETE

Vaga skriva och prata i ett rattighetssprak

> Skriv ut mal som visar pa kopplingen mellan
era arbetsuppgifter och manskliga rattigheter.
Exempelvis ratten till utbildning, ratten till reli-
gionsfrihet, ratten till icke-diskriminering, ratten
till social trygghet och ratten till basta mojliga
halsa.

Identifiera hinder for rattighetsbararna

> Utred vilka hinder som eventuellt finns som gor
att gruppen/personerna (rattighetsbararna)
inte kan anvanda sig av den service, det skydd
och det stod ni ger - som trots allt finns for att
starka deras mojlighet att atnjuta sina manskli-
ga réattigheter.

Identifiera ansvaret for skyldighetsbararna

> Utred vilket ansvar olika skyldighetsbarare
(sektorer, avdelningar, nivaer) har for att rattig-
hetsbararnas rattigheter ska bli uppfylida.

Involvera rattighetsbararna

> Sakerstall rattighetsbararnas deltagande och
inflytande genom att involvera dem pa ett sa
tidigt stadium som mojligt.

Utforma insatsen och definiera vilka
ansvarsdimensioner som ar i fokus
> Vilket syfte har insatsen?

1. Att starka tjdnstemannens respekt for en
viss grupps manskliga rattigheter

2. Att skydda enskildas rattigheter

Ovning framtagen av Emerga Institute.

3. Att uppfylla en rattighet

4. Att framja rattighetsarbetet, t.ex. genom
att informera allmanheten om manskliga
rattigheter

5. Att granska hur ett arbete for en grupps
rattigheter uppfylls i praktiken

Sakerstall stod for det rattighetsbaserade

arbetet

> Flera studier visar pa vikten av att hogre chefs-
nivaer aktivt stoder arbetet for att det ska fa s
stort genomslag som majligt. Hur kan insatsen
fa ett s starkt stod som mojligt?

Arbeta utifran rattighetsprinciperna

> Implementerandet av en insats eller aktivitet
maste ske enligt manskliga rattighetsprinciper
sasom; icke-diskriminering, jamlikhet/jam-
stalldhet, deltagande, inkludering, transparens,
ansvarsutkravande och delaktighet

Folj upp och utvardera

> Ett rattighetsbaserat arbete behover ocksa
foljas upp rattighetsbaserat. | det arbetet &ar
rattighetsbararnas asikter av yttersta vikt.

OVNINGAR




ATT TANKA PA

DU BEHOVER INTE FORSTA

FOR ATT VISA RESPEKT!

Det normkritiska arbetssattet ar ett satt att
fokusera pa normerna istallet for det som
bryter mot normerna. Pa sa satt:

> Synliggor vi normerna och forandrar
negativa normer

> Synliggor vi normens fordelar och privilegier
> Anvander vi ett maktperspektiv
> Utmanar vi "vi och dem”

> Synliggor vi normernas foranderlighet och
reflekterar kring var egen position

Ett HBTQ-kompetent bemdtande

> Utga inte fran att personen framfor dig ar hete-
rosexuell eller cisperson. Anvand kdnsneutrala
ord som partner och sambo hellre an flickvan,
pojkvan, make, maka. Sag “alla, oavsett kon”
snarare an "man och kvinnor”

> Skratta inte med om det dras homo-, bi- och
transfobiska skamt i fikarummet. Tala om att du
inte uppskattar skamten. Anvand inte nedsat-
tande ord om HBTQ-personer. Ar du osaker pa
om ett ord ar nedsattande, valj hellre ett annat.

> Om en person vantar barn, tank pé att barnet
inte behover befinna sig i personens egen
mage. Ett forhaliningssatt som underlattar for
HBTQ-personer och for personer som vantar
pa adoption.

= Respektera personers konsidentitet och pro-
nomen. Raljera inte Over ordet "hen” Hen ar ett
pronomen och ett viktigt ord for manga som
inte identifierar sig inom ramen for "hon” eller
"han"

> Stall endast relevanta frdgor om kropp eller
identitet. Vid behov forbered och forklara syftet.
Uttala dig aldrig om ndgon annans konsidentitet
eller sexuella laggning utan dennes medgivande.

> Ta ansvar for egna kunskapsluckor. Reparera om
du rakar vara normativ. Gor inte HBTQ till ett pro-
blem. Du behover inte forsté for att visa respekt.

Kalla: Utbildning om HBTQ och arbetsmiljo framtagen av RFSL, Riksforbundet for homosexuellas, bisexuellas,

transpersoners och queeras rattigheter.

ATT TANKA MANSKLIGA RATTIGHETER

| DIN ARBETSVARDAG

Det finns manga tillfallen att fundera pa hur just du i din

Delaktighet och inkludering

Har rattighetsbarares synpunkter och eget ut-
tryckta behov tagits i beaktande? Hur har atgar-
der/insatser prioriterats och valts ut? Kan du ta ett
steg till pa delaktighetstrappan?

Jamlikhet och icke-diskriminering

Riktar sig verksamheten/insatsen sarskilt till rattig-
hetsbarare som har storst risk att marginaliseras?
Vem missgynnas eller gynnas av prioriteringar
som gors? Ar det ett medvetet val?

Transparens och ansvarighet

Om det saknas insyn i beslutsvagar och beslut har
rattighetsbararen ingen méjlighet att framfora in-
vandningar till beslutsfattare. Far rattighetsbarare
information om beslut som fattats i sitt arende och
vem som ar ansvarig for dessa?

arbetsvardag arbetar utifran ett rattighetsperspektiv. Har far
du hjalp med néagra fragor att stélla dig utifrdn MR-principerna.

Konsultation

Information

Lika stort stod

Fokus pa input

ATT TANKA PA

Medbeslutande

Inflytande

Lika stora mojligheter

Fokus pa output




Vill du veta mer?
Vill du veta mer om innehéllet i denna broschyr kontakta:

Hillevi Funck
Folkhalsosamordnare
Tel: 031-31513 15
E-post: hillevifunck@molndal.se

Tryckeri: LTAB, Linkdpings Tryckeri

Projektet medfinansieras av den europeiska socialfonden.
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Europeiska socialfonden



PROJEKTET FRAMM

| MolIndal borjade planeringen av det som sedan skulle bli
projektet Framm - For arbete och mangfald i MoIndal, varen
2016. Syftet med satsningen var att 0ka organisationens kunskap
om manskliga rattigheter, hur diskriminering kan férhindras

och hur lika rattigheter kan framjas i stadens verksamheter och
organisation. Tanken med broschyren En stad for alla - Manskliga
rattigheter i vara verksambheter, ar att inspirera medarbetare i
den egna organisationen samt medarbetare i andra kommuner

i arbetet med de manskliga rattigheterna.
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