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Vi har skapat varumarkes-
plattformen tillsammans

Vi borjade med att fraga 1000 MéIndalsbor hur de uppfattar MoIndal
som plats och MoélIndals stad idag. Svaren visar att MéIndalsborna
tycker att M6Indals stad har ett attraktivt lage for boende, att det ar
foretagsvanligt, att narheten till Goteborg ar positiv, men ocksa att
man inte tycker att Molndals stad har nagon tydlig identitet.

Knappt 6 av 10 uppfattar staden och dess verksamheter pa ett
positivt satt 2014.

Den siffran vill vi hGja genom att jobba for “Basta mojliga Molndal.
Varje dag.” Varumarkesloftet ska vara en ledstjarna i vart dagliga
arbete och bidra till var vision "Md&lndal ar den hallbara staden dar
alla far chansen. Med mod och kreativitet forstarker vi Vastsverige”.

Vi har skapat varumarkesplattformen tillsammans med Maélndalsbor,
naringslivet, medarbetare, politiker, de kommunala bolagen i
koncernen och fackliga organisationer genom dialog kring vad som
ar viktigt for vara kunder nu och i framtiden.

Foto: Hans Wretling och MéIndals stad



Visom jobbar inom Mélndals stad har ett fantastiskt

uppdrag. Vi far géra ndgonting sa meningsfullt som att
bidra till att de vi ar till for far en vardag de trivs med,
som fungerar och som ger dem méjligheter att frigora sin
potential. Det dr ocksa ett svart uppdrag. Vi gor dagligen
avvdganden, prioriteringar och fattar beslut som innebar
att gora ndgon besviken och ndgon glad - fér vara resur-
ser och mojligheter ar begrénsade. Det &r den spelplanen
vi verkar pa och den komplexiteten maste vi vara bra pa

att hantera. Det innebar att vi inte alltid kan gora allt vi vill
gora for vara MélIndalsbor, vart naringsliv och vara beso-
kare. Och samtidigt innebar det att vi faktiskt alltid, varje
dag, har ambitionen att gora allt som star i var makt for
att gora vart absolut basta, forsoka lite till, klura ut dnnu
smartare I6sningar, prova vara idéer, hjdlpa varandra att
se mojligheter, ta tag i det vi ser fungerar mindre bra och
forbattra. Vi vill att de vi ar till for ska marka skillnaden, se
utvecklingen och kdnna engagemanget.



De som bor, jobbar och verkar i
Molndal ska marka skillnad

Vi vill att det ska markas att vi anstranger
oss for att vara basta mojliga MoIndal for
varje person

Varje organisation maste ibland tanka stort, langsiktigt
och férbereda for framtiden. Det ska vi i MoIndal ocksa
gora. Samtidigt vet vi att den viktigaste utvecklingen och
den viktigaste leveransen inte sker i de stora planerna.
Det sker varje dag, i de sma stegen. Det &r i vardagen, nér
vi moter dem vi ar till for, vi stravar efter att vara och gora
vart absolut basta mojliga. Det ar var uppgift att skapa
forutsattningar for alla att kanna sig vélkomna i MéIndals
stad. Vi anstranger oss for att bidra till att varje individ

far komma till sin ratt — genom livets alla faser. Och det
ar vart ansvar att fortsatta utveckla, ifragasatta och
forandra oss sa att vi ar lite battre idag an igar, lite battre

imorgon dn idag.

Basta maojliga Molndal skapas bast
tillsammans med dem vi ar till for

Utmaningen for offentlig sektor &r stor — de flesta ar 6ver-
ens om att for att mojliggora en bra vardag for dem vi ar
till for behover vi tdnka och gora annorlunda. Sa svara
utmaningar I6ser vi bast tillsammans. Vi ska vara 6ppna
for att lara av och samskapa med vara Molndalsbor, fore-
tag, omvarld och forskning. MéIndals stad ansvarar for
att skapa ett lyssnande och nyfiket klimat och arenor och
strukturer for att idéer ska komma fram, skapas och for-
verkligas. Vi ska hitta battre satt for den dagliga dialogen.
Och jobba for att hitta en narhet till dem vi ar till for - sa
att det kdnns naturligt och ratt att tillsammans gora vart
basta mojliga.



Kunder, brukare, foralder och Molndalsbor
— kart barn har manga namn

Vi som jobbar i MéIndals stad har madnga olika namn pa dem
vi ar till for. Men oavsett vad vi kallar dem, ér det médnniskor
som ar i behov av de tjanster vi levererar. Det dr ocksa de
som ska stalla krav pa oss, fa ett gott bemotande och som
ska ha mojlighet att paverka utvecklingen av staden.

For att lyckas maste vi tanka nytt
och prova nya saker

Det &r i vardagen vi lar som bdst — nar vi gor, provar, lyckas
och misslyckas. Om vi ska klara att vara det basta mojliga vi
kan varje dag maste vi vdga prova saker. Nar vi gor det gar
det inte alltid som vi har ténkt oss. Vi ska vara bra pa att lara
oss av det, det ar sa vi gar framat. Vi ska ocksa vara bra pa
att lyckas. Vaga vara stolta 6ver var framgang och beratta
for varandra om vad som fungerade. Det enda vi inte ar
nojda med ar ndr vi vet att nagot behdver géras men vi inte
ens forsoker.

Vart basta maojliga resultat borjar
i fortroende och tillit

Vi som jobbar i MéIndals stad kan tillsammans gora skillnad.
Och om vi ska vara vart basta méjliga MéIndal varje dag
maste det borja i fortroende fér varandra. Genom att dra
nytta av varandras kunskaper och erfarenheter mojliggor

vi varandra, och kdnner oss trygga med att vi gor ratt saker.
Dialog préglar vart arbetssatt och genom att ténka tillsam-
mans blir vi mer kreativa och fattar kloka beslut. Vi vagar
ocksa tro pa fattade beslut och dra lardom av dem. Det
hindrar oss forstas inte fran att ifrdgasatta, alltid med basta
mojliga Mdlndal i sikte.




“Nar alla vara verksamheter jobbar tillsammans som
en och samma organisation skapas ett fortroende
for de tjanster vi levererar.”

=== Molndals stad



